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Transformacja cyfrowa w Polsce musi
przyspieszyc
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Polska pod wzgledem rozwoju ustug cyfrowych w sektorze prywatnym, kompetencji pracownikow i
jakosci e-government sytuuje sie dopiero na 28. pozycji na 30 badanych krajéw Unii Europejskiej.
Dobra wiadomoscia jest jednak, ze jestesmy jedna z najszybciej cyfryzujacych sie gospodarek (4.
miejsce na 30 badanych krajow) - wynika z raportu "Czas na przyspieszenie. Cyfryzacja Gospodarki
Polski”, przygotowanego przez Polityke Insight na zlecenie ThinkTankCyfrowy.pl.

Autorzy raportu podkreslajg, ze Polska zajmuje czwarte miejsce od kohca w Europie pod wzgledem
wykorzystywania ICT we wszystkich sektorach gospodarki. Osiggneta 33 pkt we Wskazniku Cyfryzacji
Gospodarki, czyli potowe punktacji Norwegii, lidera zestawienia. Jestesmy jeszcze daleko za innymi krajami pod
wzgledem ilosci wykorzystywanego sprzetu, oprogramowania oraz sprzedazy ustug przez sie¢. Nizszy wynik od
Polski majg Wegry, ale zaledwie o niespetna punkt. Duzo stabiej z cyfryzacjg gospodarki radza sobie Butgaria i
Rumunia (ta ostatnia osiggneta wynik na poziomie jednej trzeciej punktacji lideréw - panstw Skandynawii,
Beneluksu, Irlandii, Finlandii i Austrii). Co ciekawe, dziewigte w naszym zestawieniu sg Czechy - zdobyty o
potowe lepszy wynik od Polski, ale tez o niespetna 9 pkt wyzszy od $redniej europejskiej, ktéra wynosi 47,2 pkt.

Oczywiscie sytuacja rézni sie w poszczegdlnych gateziach gospodarki, np. stosunkowo dobrze ucyfrowiony jest
polski sektor finansowy (9. miejsce w Europie), co wynika m.in. z wysokiej konkurencji na rynku i przyjaznej
polityki regulacyjne;.

Generalnie jednak z raportu wynika, ze konieczny bedzie duzy wysitek, by nie zosta¢ w tyle. Tym bardziej, ze
inni nie bedg zasypia¢ gruszek w popiele i beda w najblizszych latach mocno inwestowa¢ w cyfryzacje. Jak
prognozuje firma IDC Dd kohca 2017 roku, 2/3 firm z listy najwiekszych swiatowych spétek postawi cyfrowa
transformacje w centrum swojej strategii korporacyjnej. IDC prognozuje upowszechnienie transformacji cyfrowej
oraz masowe zastosowaniem technologii tzw. Trzeciej Platformy (chmura, Big Data, mobilno$¢ i media
spotecznosciowe).

Wzrost gospodarki cyfrowej bedzie napedzany gtéwnie przez oprogramowanie. Zdolnos$¢ przedsiebiorstw do
wzrostu oraz rywalizacji na rynku bedzie w znacznym stopniu zalezata od innowacyjnosci powigzanej z
umiejetnosciami i wielkoscig zespotu IT. W tym kontekscie, kazda firma bedzie coraz bardziej przypominata
firme softwarowa. IDC ocenia, ze do 2018 roku firmy decydujgce sie na cyfrowg transformacje powiekszg dziaty
IT ponad dwukrotnie, koncentrujgc ich aktywnos$¢ przede wszystkim na projektach cyfrowych.

Eksperci IDC uwazajg tez, ze sukces gospodarki cyfrowej bedzie zalezat od zdolnosci do budowania solidnych
»strumieni danych" wychodzacych i wptywajacych do przedsiebiorstwa. IDC przewiduje, ze do 2018 roku
przeptyw danych zewnetrznych w przedsiebiorstwach wzrosnie az pieciokrotnie, podczas gdy liderzy cyfrowej
transformacji zwiekszg ilos¢ danych wychodzgcych co najmniej 500-krotnie.

IDC nie ma watpliwosci, ze dokonujgca sie cyfrowa transformacja bedzie miata wptyw na efektywnos¢ i
dziatalnos$¢ firm oraz catych gospodarek. Prognozuje ona, ze do 2020 roku 60 proc. firm podwoi swojg
produktywnos¢ dzieki cyfrowej transformacji gtéwnych proceséw operacyjnych, a do 2019 roku 10 proc.
zasobdéw pracy w krajach o dojrzatej gospodarce rynkowej bedzie oparte o ekonomie wspdétdzielenia (Sharing
Economy) i sie¢ niezaleznych specjalistéw (Free Agent).

Cieszy wiec, ze - jak wynika z raportu "Czas na przyspieszenie. Cyfryzacja Gospodarki Polski” - warto$¢
Wskaznika Cyfryzacji Gospodarki (korzystania z CRM czy smartfonéw w codziennej pracy) wzrosta w Polsce w
latach 2008 - 2014 o 74 proc. (4. miejsce na 30 badanych krajéw Europy). Jednak o wiele szybciej europejska
czotéwke doganiajg w tym wzgledzie Butgaria (wzrost o 108 proc. w ciggu szesciu lat) czy Rumunia (101 proc.).

Dlatego, by jeszcze przyspieszy¢ w Polsce proces cyfryzacji ThinkTankCyfrowy.pl przygotowat rekomendacje

Strona 1/2



e Polska Szerokopasmowa

—\\ SZEROKOPASMOWA

dziatah w tym zakresie. Na pierwszym miejscu znalazt sie postulat zagwarantowania rozwoju kompetencji
cyfrowych na kazdym etapie edukacji. W przedstawionym badaniu Polska zajmuje 6. miejsce w Europie w
poprawianiu kompetencji cyfrowych, ale nadal zbyt mato 0séb radzi sobie z zaawansowanymi czynnosciami na
komputerze - np. tylko co dziesigty Polak umie korzysta¢ w zaawansowany sposéb z Internetu (tworzy¢ strone
internetowg czy wysyta¢ maila z zatagcznikiem). Dla przyktadu w Islandii, na Litwie czy w Szwecji wskaznik ten
przyjmuje wartosci kolejno: 34, 32 i 26 proc.Autorzy rekomendacji za istotne uwazajg réwniez stymulowanie
instytucji publicznych do udostepniania danych i ustug online oraz stworzenie jednego rzgdowego serwis do
zatatwiania spraw urzedowych.

Witold Kotodziejski, sekretarz stanu w Ministerstwie Cyfryzacji, ktéry byt obecny na prezentacji raportu przez
ThinkTankCyfrowy.pl zgodzit sie, ze z informacja sektora publicznego jest dzi$ waznym materiatem wyjsciowym
dla tworzenia produktéw i ustug cyfrowych. - Podmioty publiczne wytwarzaja, gromadza lub przechowujg
ogromng ilos¢ informacji i tresci, poczynajac od danych statystycznych czy gospodarczych, poprzez materiaty
archiwalne, po zdigitalizowane ksiegozbiory lub kolekcje dziet sztuki. Wraz z rewolucja cyfrowg istotnie wzrosta
wartos¢ tego zZrédta dla innowacyjnych produktéw lub ustug wykorzystujacych takie zasoby. Mam nadzieje, ze
dzieki ustawie o ponownym wykorzystywaniu informacji sektora publicznego, mozliwe bedzie petne
wykorzystanie tego potencjatu - powiedziat wiceszef resortu cyfryzacji.

Inne rekomendacje dotyczg m.in wspierania i rozwijania programéw edukacyjnych dotyczgcych danych
osobowych, wspierania inwestycji szerokopasmowych, by zapewni¢ powszechny, wysokiej jakosci dostep do
internetu czy tworzenia systemu ulg podatkowych na zakup innowacyjnych rozwigzan technologicznych.

Marek Jaslan
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